Тема Конфликты в деловом общении
Подготовить ответы на следующие вопросы используя электронные ресурсы:
1.	Дайте определение, что такое конфликт?
2.	Назовите типы конфликтов?
[bookmark: _GoBack]3.         Какова формула конфликта?

